
Розшук зниклого члена сім’ї

Червоний Хрест допомагає членам сім’ї, які опинилися нарізно, знаходити один одного 
й підтримувати зв’язок між собою. Міжнародний Комітет Червоного Хреста (МКЧХ) 
координує роботу з розшуку зниклих у зв’язку зі стихійними лихами, конфліктами та 
міграціями. Щороку МКЧХ подає тисячі нових звернень щодо розшуку. Національні 
товариства Червоного Хреста та Червоного Півмісяця по всьому світу беруть участь у 
розшуку зниклих членів сім’ї. Червоний Хрест Фінляндії є частиною цієї всесвітньої мережі.

Звернення щодо розшуку розглядають у штаб-квартирі Червоного Хреста Фінляндії. 
Послуга є конфіденційною і гарантує безпеку особистих даних. У процесі розгляду 
звернення щодо розшуку передають до Міжнародного Комітету Червоного Хреста, який 
проводить роботу з розшуку. Червоний Хрест Фінляндії контактує з особою, яка розшукує 
родичів, на різних етапах розшуку.  

Як подати звернення щодо розшуку
1.	Заповніть форму звернення щодо розшуку.  

Форма доступна на сайті за адресою: redcross.fi/get-help-and-support/finding-missing-
persons/tracing-to-find-a-missing-person 
Форму може заповнити родич або його опікун/представник. 
На цій сторінці зібрано інструкції й форми різними мовами.

2.	Надішліть підписану форму електронною поштою на адресу:  
tracing@redcross.fi або звичайною поштою на адресу: PL 168, 00141 Helsinki.

3.	Очікуйте, поки Червоний Хрест Фінляндії зв’яжеться з вами.

Розшук за фотографією
Міжнародний Комітет Червоного Хреста підтримує сайт, на якому можна знайти зниклих 
членів сім’ї.

Сайт розташовано за адресою: www.tracetheface.org

На сайті можна лише опублікувати фотографію особи, яка розшукує зниклих, а також 
указати тих, кого вона розшукує. Розшукувати можна, наприклад, матір, сестру, дитину або 
сім’ю. На сайті не публікують особисту інформацію.

Варіанти дій
1.	Ви можете пошукати ваших членів сім’ї в галереї. Якщо ви впізнаєте особу на 

фотографії, зв’яжіться із Червоним Хрестом. Ваші дані передадуть особі, яка 
розшукує зниклих.

2.	Якщо ви хочете опублікувати вашу фотографію на сайті, зв’яжіться із Червоним 
Хрестом.

ДОДАТКОВА ІНФОРМАЦІЯ
Якщо ви маєте запитання щодо розшуку зниклих, зв’яжіться зі штаб-квартирою Червоного 
Хреста Фінляндії:
переадресація, 020 701 2000 (будні дні, 08:30–16:00) 
tracing@redcross.fi
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