Poimintoja Pesula Omaoksan toiminnan yleiskuvauksesta 2005

ORGANISAATION PERUSTIEDOT

”Pesula Omaoksa on sosiaalisen yrityksen tavoin toimiva yritys, jonka omistavat sen työntekijät. Yrityksen pesunkestävänä toimintaideana on työllistää vaikeasti työllistyviä henkilöitä. Sellaisia ihmisiä, jotka haluavat tehdä työtä ja ehdottomasti haluavat tehdä sen hyvin.”

Omaoksa on 1997 perustettu osuuskunta, jolla on 9 jäsentä: Järvenpään kaupunki, seurakunta ja 7 yksityistä ihmistä. Omaoksan liittymismaksu oli alussa 50 markkaa (nyk. 20 €) ja osuusmaksu 400 markkaa (nyk. 40 €). Osuuskunnan perustaminen lähti siitä, että kaupunki päätti ulkoistaa pesulatoimintansa. Se olikin perustamisvaiheessa hyvin aktiivinen. Tällä hetkellä Omaoksa toimii kahdessa pisteessä Järvenpäässä: vanhainkodilla ja terveyskeskuksessa.

……..
PERUSTEHTÄVÄ, VISIO JA ARVOT

Motto: ”Jokainen kilo on yhteinen ilo”

Omaoksan perustehtävänä on pesulatoiminta. Kuitenkin ohjaajien työpanoksessa on voimakkaasti mukana sosiaalinen ulottuvuus, vaikka päätyö onkin pyykinpesu. Varsinaisen liiketoiminnan ohjenuorina ovat hellävarainen käsityö, hyvä palvelu, rautainen ammattitaito ja tyytyväinen asiakas. Sosiaalisella ulottuvuudella toiminnan johtoajatuksina ovat lämmin ilmapiiri, koulutus, erilaisuus sallittu, eikä prässäystä.

Visio: Omaoksa on paikka, jossa on hyvä olla ja jossa on tutut rutiinit. Organisaatiossa on aikaa sekä sosiaalisen tehtävän toteuttamiseen että johtajuuteen. Se on vaihtoehtoinen koulutusorganisaatio ja sen asiakaskunta on laaja sisältäen myös yksityisasiakkaita.

………
ASIAKKAAT, MARKKINAT JA KILPAILUTILANNE

Omaoksan suurin asiakas on Järvenpään kaupunki, jonka kanssa tehty ostopalvelusopimus kattaa 90 prosenttia osuuskunnan tuloista. Osuuskunta hoitaa mm. terveyskeskuksen, vanhainkodin ja päiväkotien pyykkejä. 

…….
KESKEISET TUOTTEET JA PALVELUT

Omaoksa on erikoistunut erilaisten laitosten vesipestävään pyykkiin. Asiakkaina ovat mm. sairaalat, terveyskeskukset, vanhainkodit, päiväkodit, koulut, hotellit ja ravintolat. Myös yksityisten henkilöiden suuret ja vaativat pyykit, kuten peitot, tyynyt, liinavaatteet ja matot pestään.

………
Keskeisenä palveluna on työntekijöiden elämänhallinnan tukeminen. Samalla kun opetellaan ammattia, opetellaan myös sosiaalisia taitoja, ……… 
Lähde: www.redcross.fi/response/tyovalinepankki
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